
 
  

OFICINA DE INFORMACIÓN Y RESPUESTA.  
TRIBUNAL SUPREMO ELECTORAL  

 
INFORMACIÓN ESXTADISTICA DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACIÓN RECIBIDAS Y 
RESPONDIDAS POR LA OFICINA DE INFORMACIÓN Y RESPUESTA RELACIONADAS QUE 
COMPRENDE EL PERIODO ENTRE AGOSTO DE 2014, HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DE 2019. 
 

1. Cantidad de solicitudes recibidas: 945.  
 

2. Tipo de información solicitada: Pública 659, oficiosa 184, datos personales 45, confidencial 31  
y reservada 26.  

 

 
 

3. Resultado de las solicitudes de información: Favorable 237 y  desfavorable 708. 
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4. Resultado de solicitudes desfavorables: Solicitudes no admitidas 64 y denegadas 174. 
 

 
 
 

5. Causas de denegatorias: Reservadas 25, inexistentes 87, confidencial 28 e improcedente 31. 
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6. Carácter del solicitante: Persona natural 817 y persona jurídica 128. 

 
 

 
 
 
 

7. Género del solicitante: Hombres 574 y mujeres 371. 
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8. Nivel educativo del solicitante: Básico 2, Media 203, Superior  545, Maestría 98 y no 
determinado 97. 

 

 
 

9. Profesión /oficio del solicitante: Abogado 134, comerciante 9, empleado 126, empresario 10, 
académico o estudiante 385, periodista 54, servidor público 29, ingeniero 18, consultor 20, y 
no identificados 160  
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10. Promedio de edad de solicitante, 36 años. 

 
11. Promedio de respuesta en días hábiles, 6.3 

 
12. Medio de solicitar información: Correo electrónico 788 y presencial 157. 

 

 
 
 

13. Medio de notificación al solicitante: Correo electrónico 824 y presencial 121. 
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14. Nacionalidad del solicitante: Nacionales 910 y extranjeros 35. 

 

 
 

15. Ubicación de Solicitante: San Salvador 554, La Libertad 142, Santa Ana 21, San Miguel 26, 
Usulután 18, Chalatenango 18, San Vicente 26, Ahuachapán 19, Sonsonate 18, Cuscatlán 19, 
La Paz 18, La Unión 11, Morazán 9, Cabañas 9, internacional 18. no identificados 18 
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16. Antigüedad de la información solicitada: Entre 5 años 780, más de 5 años 165. 
 
 

 
 

17. Apelaciones: 26. 
 

18. Documentos entregados a los solicitantes: 102,439 
 

19. Solicitudes tramitadas en los años 2014-2019.  
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20. Resultados de evaluación realizadas por IAIP  a la OIR-TSE 
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